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PREDGOVOR

Sve je pocelo jedne veceri u jesen 2004. Na poziv izdava-
¢a Huberta Burde otputovao sam u Minhen da bih, da
upotrebim njegov izraz, uzeo ucesce u ,slobodnoj raz-
meni misljenja sa drugim intelektualcima®. Sebe nikada
nisam dozivljavao kao ,intelektualca® (studirao sam Visu
poslovnu skolu i postao preduzetnik — dakle suprotnost
intelektualcu), mada sam objavio dva romana; ali o¢igled-
no da je za njega to bilo dovoljno.

Za stolom je sedeo Nasip Nikolas Taleb, u to vreme
nepoznati mesetar sa Volstrita, sklon filozofiji. Predstavili
su me kao poznavaoca engleskog i skotskog prosvetitelj-
stva — posebno Dejvida Hjuma. Oc¢igledno su me pobrkali
sa nekim. Ja nisam nista rekao, samo sam se nesigurno
nasmesio i nastalu pauzu prikazao kao znak dubokog
razumevanja filozofije. Taleb je odmah izvukao slobod-
nu stolicu i pokazao mi da sednem kraj njega. Na srecu,
razgovor je posle nekoliko recenica sa Hjuma skrenuo
na Volstrit, na temu koju sam bolje poznavao. Zabavljali
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smo se pricajuci o sistematskim greskama koje generalni
direktori prave, pritom ne stedeci ni sebe. Pricali smo o
¢injenici da malo verovatni dogadaji, kada se naknadno
posmatraju, deluju mnogo verovatnije. Smejali smo se
zbog toga $to investitori nisu u stanju da se odvoje od
svojih akcija, ¢ak ni onda kada padnu ispod nabavne cene.

Posle toga, Taleb mi je poslao rukopis koji sam delom
komentarisao, delom kritikovao, i od koga je nastao ¢uve-
ni bestseler Crni labud. Ova knjiga je Taleba izbacila u
prvu ligu intelektualnih zvezda svetskog ranga. Ja sam sa
velikom intelektualnom gladu gutao literaturu posvece-
nu delovanju predrasuda. Paralelno sa tim razmenjivao
sam misljenja sa mnogim ljudima koje oznacavaju kao
americke intelektualce sa Isto¢ne obale. Nekoliko godina
kasnije, shvatio sam da sam, pored posla knjizevnika i
preduzetnika, postao i poznavalac drustvene i saznajne
psihologije.

Ono §to nazivam misaonim greSkama odnosi se na
sistematsko odstupanje od racionalnosti, od optimalnog
logickog, razumnog misljenja i ponasanja. Re¢ ,,siste-
matski“ je vazna jer mi Cesto gre§imo na isti nacin. Na
primer, mnogo ¢eS¢e precenjujemo svoje znanje nego
$to ga potcenjujemo. Ili pogledajmo opasnost da nesto
izgubimo: ona nas ¢e$ce tera na delovanje nego izgled da
nesto dobijemo. Matematicar bi ovde govorio o asimetric-
noj podeli gresaka u misljenju. Sre¢na okolnost jeste $to
asimetri¢nost ponekad greske ¢ini predvidljivim.

Da ne bih izgubio sve §to sam tokom svoje spisatelj-
ske i poslovne delatnosti prikupio, poceo sam da pravim
spisak sistematskih gresaka u misljenju, ukljucujudi tu i
beleske i anegdote iz sopstvenog zivota. Pritom nisam



Vestina jasnog misljenja 15

imao nameru da ih ikada objavim. To sam radio samo
za sebe. Uskoro sam zapazio da mi ovaj spisak ne koristi
samo prilikom ulaganja novca ve¢ i u poslovnom i pri-
vatnom zivotu. Poznavanje gresaka u misljenju ¢inilo me
je spokojnijim i razumnijim. Blagovremeno sam uvidao
sopstvene greske i mogao da ih otklonim pre nego §to
dovedu do neke vece $tete. Prvi put sam shvatao nerazu-
mno ponasanje drugih i mogao da se uspesno nosim sa
njima, a ponekad ¢ak i da steknem prednost nad njima.
Ali time sam pre svega od sebe terao avet iracionalnosti;
raspolagao sam kategorijama, pojmovima i objasnjenji-
ma kojima sam joj oduzimao snagu. Posle Bendzamina
Frenklina munja i grom nisu bili ni redi ni slabiji ni tisi,
ali nas vise nisu toliko plasili; a to vazi i za sopstvenu
iracionalnost kada je upoznamo.

Kada su saznali za ovu zbirku, mnogi prijatelji su poceli
da se zanimaju za nju. Ovo zanimanje dovelo je do nedelj-
ne kolumne u Frankfurter algemajne cajtungu, i u $vajcar-
skom listu Zontags cajtungu, do bezbrojnih rasprava (pre
svega lekara, investitora, savetnika i direktora), i kona¢no
do ove knjige. Eto! Sada je u vasim rukama - ako ne ba$
srec¢a, ono svakako obezbedenje od velikih nevolja koje
mozete da izbegnete.

Rolf Dobeli, 2011.






PREDRASUDA OPSTANKA

Zasto treba posedivati groblja

Ma gde bacio pogled, Reto vidi rok zvezde. Nastupaju na
televiziji, njihove slike nalaze se na naslovnim stranama
magazina i casopisa, ima ih na koncertima i na internetu.
Njihove pesme ne mozete ne ¢uti; one odjekuju u robnim
ku¢ama, u samoposlugama, u vasem vokmenu, u tereta-
nama. Rok zvezde su svuda oko nas. Ima ih mnogo. I svi
ti pevaciimuzicari su uspesni. Ponet uspehom bezbrojnih
junaka gitare, i Reto je osnovao rok bend. Hoce li uspeti
u svom naumu? Verovatnoca uspeha tek je malo ve¢a od
nule. Poput mnogih drugih, i on ¢e po svoj prilici zavrsiti
na groblju propalih muzicara. A ovih ,,pokojnika®“ima bar
deset hiljada puta vie od uspesnih muzicara. Ipak, nijed-
nog novinara ne zanimaju propali muzicari - sa izuzet-
kom zvezda cija je slava vec prosla. Zbog toga posmatrac
sa strane ne vidi ovo groblje.

Predrasuda opstanka znaci: posto se uspeh vidi mnogo
¢esce nego neuspeh, mi sistematski precenjujemo Sanse
za postizanje uspeha. Kao spoljasnji posmatraci, poput
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Reta, i mi postajemo robovi iluzije. Previdamo koliko su
minimalni izgledi za uspeh. Iza svakog uspesnog pisca
skriva se bar stotinu onih ¢ije se knjige ne prodaju. A iza
svakog od njih krije se stotinu onih koji nisu nasli izdava-
¢a. A iza svakog od ovih jo§ stotinu onih koji u fioci ¢uvaju
svoje nedovrsene rukopise. Ali mi slusSamo samo o onima
najuspesnijima i previdamo koliko je spisateljski uspeh
malo verovatan. Isto vazi i za fotografe, preduzetnike,
umetnike, sportiste, arhitekte, dobitnike Nobelove nagra-
de, televizijske voditelje i kraljice lepote. Mediji nemaju
interesa da prekopavaju po grobljima neuspesnih ljudi.
Oni nisu nadlezni za njih. A to znaci sledece: ako hocete
da pobedite predrasudu opstanka, moracete da imate u
vidu ovo §to smo rekli.

Ako ne ranije, a ono sigurno povodom teme novca
susrescete se sa predrasudom opstanka. Vas prijatelj zapo-
¢inje nov posao. I vi se nalazite u krugu potencijalnih
investitora. Nanjusili ste svoju $ansu: to moze postati novi
Majkrosoft. Mozda imate srece. Ali da pogledamo izbliza
kako zapravo stoje stvari. Firma vaseg prijatelja najvero-
vatnije ¢e propasti na samom pocetku. Ili ¢e posle tri godi-
ne doziveti bankrot. Ako se to ipak ne desi, onda treba da
znate da vecina firmi koje prezive prve tri godine nikada
ne predu brojku od deset zaposlenih radnika. Pouka: ne
dozvolite da vas zaslepi medijsko prisustvo uspesnih firmi.
Treba li zbog toga izbegavati svaki rizik? Ne. Ali rizikujte
sa sve$¢u da mali davo, predrasuda opstanka, uvek ¢uci
u blizini i da sa velikom verovatno¢om uspeva da razbije
gotovo svaki ljudski naum.

Uzmimo na primer indeks Dau DZons. On se sasto-
ji samo od onih koji su opstali. Na berzi ne nastupaju
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neuspesne i male firme; dakle, najveci broj firmi ne nalazi
se na njoj. Ono §to se vidi na berzi nije reprezentativ-
no za privredu neke zemlje. Isto kao $to ni ono §to pise
u novinama ne prikazuje verno stanje u celokupnom, i
uspe$nom i neuspesnom, muzickom svetu. Nemojte da
vas zavedu brojne knjige koje uspesni pojedinci pisu o
sebi. Gubitnici kojih je mnogo viSe ne pisu knjige i ne
obavestavaju nas o svom neuspehu.

Predrasuda opstanka deluje i u slucaju kada pripa-
date ,onima koji su preziveli“. Ljudi su skloni da svoj
uspeh, ¢ak i kada je zasnovan na ¢istoj slucajnosti, pripisu
~faktorima uspeha®. Ali, ako posetite groblje neuspesnih
i propalih (pojedinaca, firmi itd.), odmah ¢ete utvrditi
da su i oni u svom poslu vrlo ¢esto primenjivali ba$ te
navodne ,faktore uspeha®. Ako mnogo naucnika istrazuje
neku pojavu, moze se desiti da neki od tih napora, zbog
Ciste slucajnosti, iznedre statisticki relevantne studije - da
na primer utvrde korelaciju izmedu pijenja crnog vina i
zivotnog uspeha. Ove (lazne) studije postaju vrlo poznate
i stvaraju novu vrstu predrasuda opstanka.

Ipak, dosta filozofije. Predrasuda opstanka znaci da
sistematski precenjujete verovatnoc¢u uspeha. Kao pro-
tivsredstvo za nju, dobro je da $to ¢eSce posecujete groblja
na kojima pocivaju projekti, investicije i karijere koji su
mnogo obecavali. Bice to tuzna ali korisna $etnja.





